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J‘{i“‘l\ﬂ'l#_u' CONSULTORIA PARA EL DISENO E IMPLEMENTACION DE LOS SISTEMAS DE GESTION DE
CALIDAD I1SO 9001:2015 Y SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO I1SO 37001:2016 PARA LA
SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE HUANCAYO

l ANTECEDENTES

Lla sociedad de Beneficencia de Huancayo requiere de la implementacién de la
Auditoria de Procesos Internos y Acompafiamiento en la Auditoria de Certificacién, para ello
es necesario implementar un Sistema de Gestién de Calidad segin Certificacién 150
9001:2015 e 1SO 37001 (anti soborno), la Sociedad de Beneficencia de Huancayo se encarga

de brindar servicios de proteccion social personas vulnerables a través de 4 casa de acogida
y 3 comedores.

| DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio de consultoria para el disefio e implementacién del Sistema de Gestién de
Calidad 1SO 9001:2015 y sistema de Gestién Anti soborno 1SO 37001:2016 para la Sociedad
de Beneficencia de Huancayo.

1. FINALIDAD

Desarrollar el servicio de consultoria para el disefio e implementacion del Sistema de
Gestién de Calidad 1SO 9001:2015 y Sistema de Gestién Anti soborno 1SO: 37001:2016 para
la Sociedad de Beneficencia de Huancayo.

V. OBJETIVOS
Objetivo General
e Desarrollar el servicio de consultoria para el disefio e implementacion del sistema
de Gestion de Calidad 1SO 9001:2015 y Sistema de Gestiéon Anti sobarno 1SO
37001:2016 para la Sociedad de Beneficencia de Huancayo.
Objetivos Especificos
e Capacitary conformar equipos de trabajo por procesos.
e Desarrollar los documentos de gestion de SGI

V. DESCRIPCION DEL SERVICIO
El desarrollo del servicio de consultoria para el disefio e implementacion del Sistema
de Gestion de Calidad 1SO 9001:2015 y Sistema de Gestion Antisoborno 1SO 37001:2016
comprende la integridad de todo el sistema detallado cada actividad a realizar en el siguiente

cuadro:
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\UR REQUERIMIENTO DEL PROVEEDOR Y SU PERSONAL
Requerimiento del Proveedor

v Contar con el Registro Unico de Contribuyente (RUC) Habido y activo.

v" Contar con CCI,

v Profesional titulado y Habilitado en Ingeniera, Administracién, Economia.
Estadistica o afines.

v Conocimiento en Sistema de Gestion 1SO's,

v Experiencia comprobada en implementacién, mantenimiento y auditoria de
Sistema de Gestién de Calidad 15S0O's en empresas privadas y organizaciones

] e publicas.
- "T,‘"" '@"/ v Haber realizado capacitaciones y/o consultorias para los Sistemas de Gestién como
i‘ﬁ;&‘j‘ la 1SO 9001 y/o 1SO 37001 en el Sector Publico o Privado.
- DOCUMENTACION TECNICA

la empresa y/o personas participantes deberdn presentar la siguiente
documentacidn en su propuesta:
v Propuesta técnica de implementacién.

v Metodolog(a de trabajo.
v Experiencia del oferente e Implementaciones realizadas del IS0 9001:2015 y/o 1SO

37001:2016 (mfnimo tres (2) implementaciones en instituciones de mediana
empresa o diversos), debe presentar certificaciones de los clientes.

v Equipo de trabajo dedicada al Proyectoy roles a desempefiar en el Proyecto minimo
(2) dos personas dedicadas al proyecto (2 personas dedicadas al proyecto).

v CVdel equipo de trabajo, perfil del personal que estard dedicado al Proyecto (Contar
con al menos una (1) certificacion de Auditor Lider de Sistemas de Gestién de Calidad
1SO 9001:2015 y/o 1SO 37001:20186, (1) certificacién de Auditor Interno en la Norma
ISO 9001:2015 y/o 1SO 37001:2016 Y Experiencia en Gestion de Proyectos minimo
tres afios y/o cursos o certificacion relacionadas).

v Propuesta econémica

VIL. PRODUCTOS ENTREGABLES

Entregable 1
e Informe de Diagnostico situacional de SGI

e Plan de trabajo (Gantt)
Entregable 2

¢ Informe de capacitacién.
e Documentacién de disefio del Sistema de Gestion Integrado

Entregable 3
e Informe de auditorfa Interna
e Informe de asesoramiento para el desarrollo de la Auditoria Externa.

e Informe de la Certificacién
¢ Recepcién de la Certificacion de los 1SO’s

_Direccién de Responsabilidad Social Jr. Cuzco N°1576 — Huanca'
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Vil RECURSOS PARA PROVEEDOR POR EL PROVEEDOR
£l prestador de serviclo deberd contar con el/los equipos(os) informéticos de su

propiedad que le permita cumplir con la presentacién del servicio.

IX. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio lo otorgara el jefe de Responsabilidad Social.

X. FORMA DE PAGO
Primer Pago 25 %

Cuando se dé la conformidad de las

actividades 1y 2
Servicio (Cuando se dé la conformidad de

Segundo Pago 25%
las actividades 3)

Cuando se dé la conformidad de las

Tercer Pago 50% actividades 4, 5y 6 asimismo la entrega
de la certificacién aprobada.

XI. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo maximo para la ejecuciéon de la presentacién serd 6 meses (180 dias)

calendario, contabilizado a partir del dia siguiente de la notificacién de la orden de servicio.
XII. COORDINACION Y SUPERVISION DE LA CONSULTORIA
La coordinacién y supervision del servicio, serd efectuado por el Director de la
Direccién de Responsabilidad Social.

Xlil. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del Servicio, serd efectuado por el Director de la Direccion de

Responsabilidad Social, previa recepcién del Certificado 1SO 9001 e I1SO 37001.

XIV. PENALIDAD
Si el proveedor no cumple con las actividades encomendadas dentro del plazo

estipulado, la Entidad le aplicara una penalidad por cada dia de atraso hasta por un monto

maximo equivalente al 10% del monto del contrato, La penalidad se aplicard

automaticamente y se calculara de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria= 0.10xMonto
F x Plazo en dias

Para plazos menores o iguales a 60 dias F=0.40
Para plazos mayores a 60 dias F=0.25

La Entidad tiene derecho para exigir, ademds de la penalidad, el cumplimiento de la

obligacidn
XV. MONTO REFERENCIAL
Segun a la competitividad del Mercado. Y0
SOCEDO 0 azu.fli & oo
ml.l »u(ii?\?bn‘spe
DIRECTOR DE M“SN:‘“*“NM’ el
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